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Удовлетворенность жизнью рабочих в современной России 

 

Аннотация. Представлены результаты изучения удовлетворенности жизнью рабочих, 

которые являются наиболее массовой группой занятого населения в меняющемся 

российском обществе. По данным исследований, проведенных в 2003, 2007, 2014 и 

2019 годы на промышленных предприятиях в пяти областных центрах РФ, 

проанализированы оценки удовлетворенности жизнью в целом и различными 

сторонами повседневной жизни. Показано, что удовлетворенность жизнью рабочих 

остается на весьма низком уровне. Удовлетворены жизнью в целом менее половины 

рабочих. Если базовые социальные потребности удовлетворены у абсолютного 

большинства рабочих, то основными насущными потребностями удовлетворены менее 

половины рабочих. Оценки удовлетворенности материальным положением самые 

низкие.  
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Workers’ satisfaction with life in modern Russian Federation 

 

Abstract. This paper presents the findings of the research on workers’ satisfaction with life, 

as workers form the largest group of the employed population in the changing Russian society. 

Based on the results of studies conducted in 2003, 2007, 2014 and 2019 at industrial 

enterprises in five Russian regional capitals, rates of general satisfaction with life and 

satisfaction with various everyday life aspects have been analyzed. It is shown that workers’ 

satisfaction with life remains rather low. Less than 50 % of workers are generally satisfied 

with their lives. Basic social needs of the absolute majority of workers are satisfied, but it is 

less than a half of workers when we speak about satisfaction of main daily needs. Satisfaction 

with financial status has the lowest rates. 

Keywords: general satisfaction with life; main daily needs; basic social needs; free time; 

financial status; workers 

 

Сотрудниками сектора изучения повседневной деятельности и бюджета времени 

населения Института социологии РАН (ныне ФНИСЦ РАН) осуществляется 

мониторинг социального самочувствия рабочих, которые являются наиболее массовой 

группы занятого населения в меняющемся российском обществе. Результаты анализа 
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динамики социального самочувствия рабочих за 1986–2013 годы публиковались ранее 

[Бессокирная, 2008; Бессокирная, 2008; Бессокирная, 2014]. В настоящей статье 

представлены результаты анализа удовлетворенности жизнью в целом и её 

различными сторонами за 2003–2019 годы с привлечением данных двух очередных 

исследований. Одно из них проведено в течение 2014 года на промышленных 

предприятиях, расположенных в пяти областных центрах РФ: в Брянске, Кирове, 

Пскове, Омске и Владимире. Выборочная совокупность составила 926 рабочих. Метод 

опроса – анкетирование всех рабочих, присутствующих на рабочих местах в цехах 

основного производства [Караханова, 2014]. В Брянске, в Кирове и в Пскове выборка 

была размещена на тех же промышленных предприятиях, на которых проводились 

опросы рабочих в 2003 и 2007 годы. Это дало возможность анализировать динамику 

показателей социального самочувствия рабочих за 2003–2014 годы в трех областных 

центрах РФ, которые относятся к «Середине» российских регионов. Другое 

исследование было осуществлено в 2019 г. на крупном промышленном предприятии в 

Омске, на котором проводился опрос и в 2014 г. Это позволило сравнить динамику 

показателей удовлетворенности жизнью рабочих за последние пять лет. 

Судя по данным, представленным в Таблице 1, в 2014 г. удовлетворены жизнью 

в целом 53 % рабочих в трех областных центрах «Середины» российских регионов. 

Доля рабочих, которые не удовлетворены жизнью, на промышленных предприятиях не 

снижается (15–17 %). Такая же примерно доля рабочих, которые не удовлетворены 

жизнью и в среднем на промышленных предприятиях в пяти областных центрах РФ. 

На крупном промышленном предприятии в г.Омске в 2014 г. показатели 

удовлетворенности жизнью в целом были несколько хуже (больше доля не 

удовлетворенных и меньше доля удовлетворенных жизнью), а в 2019 г. оба показателя 

улучшились, но они не превысили аналогичные показатели, зафиксированные на 

промышленных предприятиях в 2003 г. 

Данные об удовлетворенности различными сторонами повседневной жизни 

рабочих за этот же период времени приведены в Таблице 2. В 2007 г., по сравнению с 

2003 г., в трех областных центрах «Середины» российских регионов стало больше 

рабочих, удовлетворенных питанием, одеждой, проведением свободного времени, 

проведением последнего отпуска и даже жилищными условиями. В то же время 

снизилась доля рабочих, удовлетворенных бытом в целом, величиной свободного 

времени и материальным положением. 
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Таблица 1. Динамика удовлетворенности жизнью рабочих промышленных 

предприятий в областных центрах России, 2003–2019 гг., 

% к числу ответивших 
Удовлетворены ли Вы своей 

жизнью в целом? 

2003 

Брянск, 

Киров, 

Псков  

N= 417 

2007 

Брянск, 

Киров, 

Псков  

N= 417 

2014 

Брянск, 

Киров, 

Псков 

n=518 

2014 

Все 

опрошенные 

N=926 

Омск 

2014 

n=207 

2019 

n=176 

Не удовлетворены (1+2) 17 15 16 18 27 15 

Частично удовлетворен (а), 

частично нет (3) 

 

37 

 

46 

 

31 

 

33 

 

34 
 

39 

Удовлетворены (4+5) 46 39 53 49 40 46 
Примечание: использована 5-балльная шкала: 1 – совершенно не удовлетворяет; 2 – скорее не 

удовлетворяет, чем удовлетворяет; 3 – частично удовлетворяет, частично нет; 4 – скорее удовлетворяет, чем нет; 

5 – полностью удовлетворяет. В Таблице 1 шкала «укрупнена». 

 

Таблица 2. Динамика удовлетворенности различными сторонами повседневной 

жизни рабочих в областных центрах России, 2003–2019 гг., % удовлетворенных 

(4+5) к числу ответивших 
Удовлетворены ли Вы 

различными сторонами 

Вашей жизни? 

2003 

Брянск, 

Киров, 

Псков N= 

417 

2007 

Брянск, 

Киров, 

Псков N= 

417 

2014 

Брянск, 

Киров, 

Псков 

n=518 

2014 Все 

опрошен

ные 

N=926 

Омск 

2014 

n=207 

2019 

n=176 

Питание 38 60 47 44 32 44 

Одежда 27 44 44 40 27 39 

Жилищные условия 33 37 31 28 20 35 

Быт в целом 57 39 52 48 38 73 

Материальное положение 15 8 17 15 16 19 

Проведение свободного 

времени 

45 54 40 41 29 58 

Величина свободного 

времени 

48 37 26 30 24 42 

Проведение последнего 

отпуска 
41 47 47 45 38 37 

Примечание: использована 5-балльная шкала: 1 – совершенно не удовлетворяет; 2 – скорее не 

удовлетворяет, чем удовлетворяет; 3 – частично удовлетворяет, частично нет; 4 – скорее удовлетворяет, чем 

нет; 5 – полностью удовлетворяет.  

 

Если сравнивать данные по всем опрошенным за 2014 г. с данными за 2003 г., то 

лишь оценки питания, одежды и проведения последнего отпуска стали несколько 

лучше. Обращает на себя внимание неуклонное снижение доли рабочих, 

удовлетворенных величиной свободного времени. В Омске в 2014 г. практически все 

оценки были несколько хуже, чем в пяти областных центрах в среднем. В 2019 г. 

оценки большинства сторон повседневной жизни рабочих в Омске улучшились. 

Однако, удовлетворены питанием и одеждой рабочие даже в меньшей мере, чем 
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рабочие на промышленных предприятиях в трех областных городах в 2007 и 2014 гг. 

Определенное влияние на социальное самочувствие рабочих оказывает 

пространственная среда функционирования трудовых коллективов, которая 

специфична в городе-миллионере Омске и в больших городах – других областных 

центрах РФ [Караханова, 2019].  

Далее сравним, данные об удовлетворенности жизнью в целом и её различными 

сторонами рабочих промышленных предприятий в пяти областных центрах РФ за 

2014 г. с аналогичными данными по российскому населению в целом. Как выяснилось, 

оценки рабочих весьма схожи с оценками всех россиян, которые, оценивая различные 

аспекты собственной жизни, выбирали вариант ответа «Хорошо»: питание – 41 %, 

одежда и обувь – 30 %, жилищные условия – 34 %, материальная 

обеспеченность – 21 %, жизнь в целом – 36 % [Тихонова, 2015: 59]. 

В 2014 г. в используемый ранее перечень различных сторон повседневной жизни 

нами были добавлены базовые социальные потребности (отношения с 

родственниками, знакомыми; отношения с коллегами по работе; отношения с соседями 

по дому). Установлено, что абсолютное большинство рабочих удовлетворены 

отношениями с родственниками, знакомыми (73 %); отношения с коллегами по работе 

(72 %) и отношения с соседями по дому (67 %). Всеми этими базовыми социальными 

потребностями рабочие удовлетворены, как видим, в гораздо большей степени, чем 

основными насущными потребностями, свободным временем и материальным 

положением. В Омске в 2019 г. оценки сложившихся взаимоотношений еще выше. 

Абсолютное большинство рабочих удовлетворены отношениями с членами семьи 

(90 %), с друзьями, знакомыми (88 %), родственниками (85 %), с коллегами по работе 

(80 %) и соседями по дому (75 %). 

Важной задачей, безусловно, является анализ факторов, определяющих общую 

удовлетворенность жизнью, выявление среди них наиболее информативных. Обычно 

для этой цели используют результаты анализа взаимосвязей между оценками 

удовлетворенности жизнью в целом и оценками удовлетворенности различными 

сторонами повседневной жизни. Эти результаты для массива рабочих, опрошенных в 

2014 г., отражены в Таблице 3. 

Как видим, все стороны повседневной жизни рабочих, как правило, тесно 

связаны с их удовлетворенностью жизнью в целом и оказывают на нее «влияние» (в 

статистическом смысле). В Таблице 3 различные стороны повседневной жизни 

размещены по мере снижения степени влияния удовлетворенности ими на общую 

удовлетворенность жизнью. 
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Таблица 3. Взаимосвязи оценок удовлетворенности жизнью в целом 

рабочих и их оценками удовлетворенности различными сторонами 

повседневной жизни , 2014 год, N=926 
Стороны повседневной жизни Коэффициент 

Крамера (V) 

Коэффициент 

Гудмена-Краскала  

Проведение свободного времени 0,369*** (0,200***) 0,113*** 

Одежда 0,316*** (0,218***) 0,092*** 

Питание 0,285*** (0,221***) 0,073*** 

Материальное положение 0,260*** (0,250***) 0,064*** 

Проведение последнего отпуска 0,269*** (0,145*) 0,062*** 

Величина свободного времени 0,268*** (0,144*) 0,061*** 

Отношения с родственниками, знакомыми 0,266*** 0,061*** 

Быт в целом 0,259*** (0,190***) 0,058*** 

Отношения с коллегами по работе 0,252*** 0,057*** 

Отношения с соседями по дому 0,235*** 0,049*** 

Жилищные условия 0,218*** (0,159***) 0,041*** 

Уровень материальной обеспеченности 0,193*** (0,145**) 0,029*** 

Статус по доходам 0,191*** (0,209***) 0,018*** 
 

Примечание: *- значимость коэффициента менее 0,05; **-значимость коэффициента менее 0,01, ***, 

значимость коэффициента менее 0,001. 

Прежде всего, отметим, что в 2014 г., по сравнению с 2007 г. (данные в скобках), 

выросла теснота связи между удовлетворенностью жизнью в целом рабочих и их 

оценками удовлетворенности всеми сторонами повседневной жизни, включенными в 

Табл. 2. В Омске в 2019 году в рабочей среде зафиксированы еще более тесные связи 

между оценками удовлетворенности жизнью в целом и оценками удовлетворенности 

различными сторонами повседневной жизни.  

Нельзя не отметить, что между удовлетворенностью работой на предприятии и 

удовлетворенностью жизнью в целом в 2019 г. не выявлено тесной статистически 

значимой связи (V=0,166 при уровне значимости 6 %). Модели взаимосвязи между 

удовлетворенности работой и жизнью российских рабочих и рабочих промышленных 

предприятий в областных центрах РФ обсуждались ранее [Темницкий, Бессокирная, 

2018].  

Для поиска факторов, влияющих на общую удовлетворенность жизнью, 

используют и разнообразные методы многомерного анализа. Тихонова Н. Е., 

используя кластерный анализ, пришла к выводу, что «ценностные системы россиян в 

их глубинных основаниях до сих пор ориентированы с точки зрения содержащихся в 

них предпосылок удовлетворенности жизнью, прежде всего, на благополучие в семье 

и наличие хороших друзей. От материальных же условий жизни россиянам в основной 

их массе требуется соответствие некоему минимальному стандарту – нормальное 

питание, возможность приобрести необходимую одежду и обувь, наличие хороших 

жилищных условий. И если этими сторонами своей жизни они довольны, то 

дальнейшее в плане материального благосостояния их не очень беспокоит» 

[Тихонова,  2015: 59]. 
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Наш опыт изучения социального самочувствия рабочих показывает, что для 

поиска факторов, влияющих на удовлетворенность жизнью в целом, целесообразно 

объединять различные стороны повседневной жизни в компоненты путем 

факторизации оценок различных сторон повседневной жизни. Например, при 

факторном анализе различных сторон повседневной жизни по данным исследования 

на промышленных предприятиях в трех областных центрах РФ в 2007 г. выделились 

три компоненты: основные насущные потребности, материальная обеспеченность и 

свободное время. Факторный анализ различных сторон повседневной жизни рабочих 

двух частных промышленных предприятий, осуществленный по данным 

исследования, проведенного автором совместно с Татаровой Г. Г. в 2013 г. в Омске, 

позволил выделить те же три компоненты: основные насущные потребности, 

материальная обеспеченность и свободное время [Татарова, Бессокирная, 2016: 43]. 

В 2014 г., как уже упоминалось, перечень различных сторон повседневной 

жизни был расширен за счет базовых социальных потребностей. Результаты 

факторизации представлены в Таблице 4. К трем уже зафиксированным ранее 

компонентам добавилась четвертая: базовые социальные потребности. 

Таблица 4. Результаты факторного анализа оценок удовлетворенности 

жизни в целом и оценок удовлетворенности различными сторонами 

повседневной жизни рабочих, 2014, N=926 
Оценки удовлетворенности 

различными сторонами 

повседневной жизни 

Компоненты и факторные нагрузки 

Насущные 

потребности 

Базовые 

социальные 

потребности 

Свободное 

время 

Материальная 

обеспеченность 

Тем, как респондент питается 0,838    

Тем, как респондент одевается 0,806    

Собственной бытовой 

деятельностью 

0,719    

Своим материальным 

положением 

0,642    

Жилищными условиями 0,634    

Отношениями с коллегами по 

работе 

 0,884   

Отношениями с родственниками, 

знакомыми 

 0,843   

Отношениями с соседями по дому  0,828   

Тем, как респондент проводит 

свое свободное время 

  0,799  

Количеством свободного времени   0,774  

Тем, как респондент провел свой 

последний отпуск 

  0,684  

Уровнем материального 

обеспечения 

   0,827 

Самооценка статуса по доходам    0,823 

Процент объясненной дисперсии 22 18 17 12 
Примечание: для факторизации использовался метод главных компонент с последующим вращением 

Варимакс. 

Одним из показателей социального самочувствия является самооценка статуса 

по доходам. Анализ ответов рабочих на вопрос «Как Вы полагаете, к какой группе 
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населения по уровню доходов Вы (Ваша семья) относитесь?» позволил установить, что 

в рабочей среде не уменьшается процент «бедных людей». В 2003 г. к «бедным людям» 

отнесли себя (свои семьи) 37 %, в 2007 г. – 39 %, а 2014 г. 41 % всех опрошенных 

рабочих. В Омске в 2019 г. 44 % рабочих считали себя (свои семьи) «бедными 

людьми». Среди таких рабочих удовлетворены жизнью в целом только 29 %, а среди 

тех рабочих, которые отнесли себя (свою семью) к «людям со средними доходами» 

большинство (60 %) удовлетворены своей жизнью в целом. 

В последнем исследовании в Омске рабочим был задан вопрос «Скажите, 

пожалуйста, Вы счастливы, в настоящее время?». Большинство (62 %) рабочих 

выбрали варианты ответа «Скорее, да» и «Определенно, да». Между 

удовлетворенностью жизнью в целом и оценкой уровня счастья наблюдается тесная 

прямая связь (V=0,402). Среди удовлетворенных жизнью рабочих считают себя 

счастливыми 83 %, а среди не удовлетворенных – всего 20 % рабочих.  

Все приведенные в статье результаты мониторинговых исследований на 

промышленных предприятиях свидетельствуют о том, что низкий уровень жизни не 

только препятствует модернизации промышленного производства [Тукумцев, Бочаров, 

2018], но и негативно влияет на такие важнейшие показатели социального 

самочувствия как удовлетворенность жизнью в целом и удовлетворенность 

различными сторонами повседневной жизни.  

 

Выводы 

Удовлетворенность жизнью в целом и различными сторонами повседневной 

жизни рабочих, которые являются наиболее массовой группы занятого населения в 

меняющимся российском обществе, в современной России существенно улучшить не 

удается. Поиск факторов, влияющих на удовлетворенность жизнью в целом и её 

различными сторонами рабочих промышленных предприятий в областных центрах РФ 

в течение длительного периода времени подтверждает вывод о том, что «типичному 

россиянину, чтобы быть довольным жизнью, нужно не так уж много» [Тихонова, 

2015: 61]. К сожалению, даже основные насущные потребности (питание, одежда, 

жилищные условия) удовлетворены, по-прежнему, только у 3–4 из 10 рабочих. Доля 

«бедных людей» в рабочей среде не уменьшается. Среди них вдвое меньше 

удовлетворенных жизнью, чем среди рабочих, которые считают себя (свои семьи) 

«людьми со средними доходами». Удовлетворенность жизнью в целом у рабочих тесно 

связана с оценкой уровня счастья. Оба показателя в последние годы рассматриваются 

в качестве важнейших показателей субъективного благополучия населения.  
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